Integritetsmeddelande for

kamerabevakning



Inledning

Fortnox AB (hadanefter “vi", “oss” eller “Fortnox”) bedriver kamerabevakning pa vara
kontor i syfte att uppratthalla sakerhet och trygghet. Detta integritetsmeddelande
beskriver hur vi behandlar personuppgifter i samband med kamerabevakning, i enlighet
med dataskyddsférordningen (2016/679) (hadanefter “GDPR") och
kamerabevakningslagen (2018:1200).

Personuppgiftsansvarig

Fortnox AB (org.nr 556469-6291) ar personuppgiftsansvarig for behandling av
personuppgifter som sker genom kamerabevakning.

Plats for kamerabevakning

Kamerabevakning sker pa Fortnox kontor pa foljande adresser:

Bollgatan 3b, Vaxjo

Linnégatan 89, Stockholm
Platensgatan 8, Linkdping
Drottninggatan 34, Malmo

Skyltar som informerar om kamerabevakning finns tydligt uppsatta vid samtliga platser
dar vi har kamerabevakning.

Personuppgifter som behandlas

Vid kamerabevakningen samlar vi in bilduppgifter i form av videoinspelningar fran
overvakningskameror. Inspelningarna kan utgdra personuppgifter om en eller flera
individer gar att identifiera.

Andamal med kamerabevakningen

Vart syfte med kamerabevakningen ar att skapa en trygg och saker miljo fér besdkare och
personal samt att férebygga och utreda brott mot Fortnox eller nagot av vara
koncernbolag.
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Rattslig grund for behandlingen

Den rattsliga grunden for behandlingen av personuppgifter genom kamerabevakning ar
Fortnox berattigade intresse (intresseavvagning) enligt artikel 6.1 (f) GDPR. Fortnox har
gjort bedomningen att koncernens behov av att uppratthalla sakerhet och férebygga eller
utreda brott vager tyngre an det eventuella intrang i den personliga integriteten som
kamerabevakningen innebar.

| vissa fall kan vi beh6va dela uppgifterna med férsakringsbolag eller domstolar, med stéd
av rattslig forpliktelse eller for att faststalla ett rattsligt ansprak.

Lagringstid for inspelat material

Inspelat videomaterial lagras endast under en begransad tid. Normalt sparas materialet i
72 timmar fran inspelningstidpunkten. Darefter raderas eller skrivs det 6ver automatiskt.
Undantagsvis kan vi komma att spara materialet langre an 72 timmar om det ar
nodvandigt for att utreda sakerhetsincident eller misstankt brott (t.ex. om materialet
behovs i en pagaende brottsutredning). Sa snart det behovet ar uppfyllt raderas
materialet.

Atkomst till och delning av material

Endast behdrig personal hos Fortnox AB har atkomst till det inspelade materialet fran
kamerabevakningen. Atkomst ges enbart for att utreda namnda &ndamal och kraver
sarskild befogenhet. All hantering av det inspelade materialet loggas.

Fortnox bedriver kamerabevakning i egen regi, vilket innebar att inga externa foretag
rutinmassigt har tillgang till materialet. Vi kan dock komma att dela inspelat material med
myndigheter inom rattsvasendet (t.ex. Polismyndigheten) om det behovs for att anmala
eller utreda brott, koncernbolag. samt relevant forsakringsbolag.

Uppgifterna overfors inte utanfor EU/EES.

Tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder

Vi vidtar alltid lampliga tekniska, fysiska, juridiska och organisatoriska atgarder som ar
forenliga med tillampliga IT- och datasdkerhetslagar for att skydda dina personuppgifter.
Som exempel har vi begransat antalet medarbetare som har tillgang till inspelat material,
samtidigt som tillgangen till materialet loggas. Du kan lasa mer om vara
sakerhetsatgarder har.
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https://www.fortnox.se/om-fortnox/integritet-och-sakerhet/sakerhet

Dina rattigheter och kontakt

Som registrerad har du flera rattigheter som du bér kanna till. Vill du utéva dina
rattigheter sdsom registrerad sa kan du enkelt gora det via att kontakta oss i enlighet med
kontaktuppgifterna nedan. Du har mojlighet att pakalla bland annat foljande rattigheter:

e Ratt att bli informerad: Du har ratt att fa information om hur vi behandlar dina
personuppgifter. Det gor vi genom detta specifika integritetsmeddelande eller
genom var support.

e Ratt till tillgang (registerutdrag): Du har ratt att fa tillgang till vilken information

som vi behandlar om dig.

e Ratt att begransa behandlingen: Du har ratt att begara att vi begransar
behandlingen av dina personuppgifter. Denna ratt galler till exempel i foljande
situationer nar du anser att:

1) de personuppgifter som vi har om dig ar felaktiga och du har begart att vi ska
korrigera uppgifterna,

2) behandlingen anses vara olaglig,

3) vi inte behover dina personuppgifter for det specifika syfte for vilket de
samlades in for, eller

4) du har invant mot att vi behandlar dina personuppgifter och invandningen ar
under behandling for bedémning om vara intressen vager tyngre an dina.

e Ratt att invanda mot behandling: Du har ratt att invanda mot behandling som

grundar sig pa en intresseavvagning. Vi far da endast fortsatta behandla dina
uppgifter om det finns berattigade skal till behandlingen som vager tyngre an dina
intressen, rattigheter eller friheter.

e Ratt till rattelse: Du har ratt att fa dina personuppgifter korrigerade om de ar
felaktiga, ofullstandiga eller missvisande och ratt att begransa behandlingen av
personuppgifter tills de blir andrade.

e Ratt att bli bortglémd: Du har ratt att fa dina personuppgifter raderade under vissa
forutsattningar. Vi har dock ratt att neka radering i vissa situationer exempelvis om
det kravs for att fullgéra avtalet eller om annan svensk eller europeisk lag,
domstols- eller myndighetsbeslut sager annat.

e Ratt att aterkalla samtycke: Du har ratt att nar som helst aterkalla ett samtycke
som du eventuellt lamnat med giltighet fran tidpunkten for aterkallelsen.

paverkar dig: Du har ratt att motsatta dig ett automatiserat beslut som fattats om
beslutet har rattsliga konsekvenser eller pa annat satt vasentligt paverkar dig.

wiww, fortnox.se



https://support.fortnox.se/hantera-fortnox/gdpr

e Ratt att framfdra klagomal: Du har ratt att framféra klagomal om var behandling
av personuppgifter till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) som &r den svenska
tillsynsmyndigheten for personuppgiftsbehandlingar. IMY nar du har, alternativt
mejlledes genom imy@imy.se eller via telefon: 08-657 61 00.

Du far givetvis kontakta IMY innan du kontaktar oss, men vi vardesatter om du
uppmarksammar dina asikter for oss sa att vi kan beakta det i vart kontinuerliga
forbattringsarbete.

Vill du lasa mer om dina rattigheter kan du hitta ytterligare information har.
Ytterligare information

Vill du lasa mer om hur vi behandlar dina personuppgifter i andra sammanhang kan du
ldsa mer om det i var Integritetsmeddelande.

Andringar i detta integritetsmeddelande

Vi anser att integritet ar mycket viktigt och vi stravar standigt efter att bli annu battre pa
att vara transparenta och ansvarsfulla nar det galler hur vi behandlar dina
personuppgifter. Denna information kan darfor uppdateras fran tid till annan och alla
andringar kommer att publiceras pa denna webbplats. Langst ner i detta
integritetsmeddelande anges nar informationen senast uppdaterades.

Kontaktuppgifter

Om du har fragor eller synpunkter kring hur vi behandlar dina personuppgifter ar du
valkommen att kontakta oss genom nedanstaende kontaktuppgifter. Vill du komma i
kontakt med Fortnox dataskyddsombud gor du det enklast via e-post dpo@fortnox.se,
eller via post till:

Dataskyddsombud
Fortnox AB

Box 427

35106 Vaxjo

Du kan aven kontakta oss via var support. Du nar supporten via vara kanaler i programmet
och pa Fortnox hemsida via Kontakta oss eller via post till.

Fortnox AB
Box 427
35106 Vaxjo

Denna information uppdaterades senast den 3 mars 2026.

wiww, fortnox.se



https://www.imy.se/privatperson/utfora-arenden/lamna-ett-klagomal/
https://www.imy.se/privatperson/dataskydd/dina-rattigheter/
https://www.fortnox.se/om-fortnox/integritet-och-sakerhet/avtal-och-villkor
https://www.fortnox.se/kontakt
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